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Zdsady kontroly kvality

Prioritnim cilem spole¢nosti Metall-Expres Sp. z 0.0. se sidlem v Rzeszowé je neustale plnit pozadavky Zakaznik

dosahovanim a udrzovanim vysoké urovné kvality v oblasti vyroby i prodeje vyrobki ze Zeleznych i nezeleznych kovd. Diky
neustalému vyvoji a zlepSovani si budujeme vedouci postaveni na trhu a dlouhodobé vztahy s nasimi obchodnimi partnery.

Cilem spole¢nosti Metall-Expres Sp. z 0.0. v ramci Zasad kvality mezi stavajicimi i potencidlnimi Zakazniky

je upevnéni silné pozice na trhu, spolehlivého a divéryhodného obchodniho partnera, ktery dba o své Zakazniky. Chceme

byt vzdy na ¢ele mezi konkurenc¢nimi spolecnostmi a mit tak povést specializovaného dodavatele.

UdrZovani odpovidajici kvality nabizenych vyrobka a sluzeb, jak rovné? zavedeny Systém Rizeni Kvality v souladu

s pozadavky normy PN — EN ISO 9001:2015 umozriuje Predstavenstvu fidit spole¢nost modernim zpGsobem, konkurovat

spole¢nostem pUsobicim na tuzemském i zahrani¢nim trhu, a také umoZnuje nabizet produkty a sluzby, neustdle

se prizpusobujic ménicim se potfebam zakaznika.

Cile realizujeme prostiednictvim:

individualniho a spolehlivého pristupu k Zakaznikovi a ziskanim jeho trvalé dlvéry,

poskytovani vyrobkU a sluzeb, které v nejvyssi mozné mite spliuji potieby Zakaznika,

pfisné kontroly prodeje a poskytovani sluzeb v kazdé jejich fazi, s vyuZitim modernich metod vyzkumu, méreni
a predavani informaci,

neustalého zlepsovani trovné vybaveni a technického zazemi,

systematického vzdélavani zaméstnancl a zvySovani odborné kvalifikace, za iéelem zvySeni kvality vykonavané
prace,

optimalizace naklad(i na poskytovani sluzeb a zvySeni ekonomické efektivity,

definovani a dohledu nad riziky a pfilezZitostmi pro realizované procesy,

zohlednéni kontextu spoleénosti pfi planovani provoznich Cinnosti,

posileni pfesvédéeni, Ze odpovédnost za kvalitu vyrobku a sluzeb je zakladni povinnosti kazdého zaméstnance,
neustalého zlepSovani vyrobkd a sluzeb a Gcinnosti Systému Rizeni Kvality,

dodrzovani platnych pravnich, regulacnich a jinych pozadavk,

fungovani odpovédnym a udrzZitelnym zplsobem, dbajic na bezpecnost zaméstnancli a minimalizujic dopad

na Zivotni prostiedi zavadénim ekologickych feseni a uplatriovanim nejlepSich postupt v oblasti BOZP.

Zarukou dosazeni predpokladanych cilG je védomi Predstavenstva i zaméstnanct spole¢nosti o potfebé neustale zlepSovat

efektivitu vSech procesi smérujicich k dosazeni spokojenosti naSich Zakaznikd, vyplyvajici z napliiovani jejich potreb
a spinéni pozadavk( normy PN-EN ISO 9001:2015.

Takto nastavené Zasady kvality spolecné se zaméstnanci prosazujeme a uplatiiujeme s naleZitou, dbajic na jejich

aktualnost.
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